
DYNCO RC 
Gestisci il recupero crediti con l’APP della DYNAMICS CONSULT 

basata su Dynamics 365 Business Central
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Microsoft Dynamics 365  
Business Central

GRAZIE A QUESTA APP, SVILUPPATA DAI NOSTRI ESPERTI PROGRAMMATORI, 
POTRAI FINALMENTE GENERARE, INVIARE ED EMETTERE I SOLLECITI IN MODO 

AUTOMATICO, SEMPLIFICANDO LA GESTIONE DEI CREDITI E OTTIMIZZANDO IL TUO TEMPO.



2

SOLUZIONE PROPOSTA
Tradizionalmente, la gestione dei solleciti richiede numerose operazioni manuali: dall’individuazione dei movimenti contabili 
da sollecitare, alla creazione dei solleciti stessi, fino alla loro registrazione e invio al cliente.
La nostra soluzione implementa miglioramenti significativi nella logica di creazione dei solleciti, con un focus sulla gestione 
dei movimenti contabili dei clienti. Grazie a questa nuova integrazione, i movimenti contabili vengono automaticamente 
selezionati per il sollecito solo se soddisfano criteri specifici, garantendo maggiore precisione ed efficienza nel processo.

Approfitta dei vantaggi della nostra soluzione

Risparmia il tuo tempo!
La creazione e l’emissione dei solleciti non sono più operazioni manuali, così come il loro invio ai clienti. Grazie agli auto-
matismi implementati, i solleciti verranno generati e inviati automaticamente, periodicamente all’e-mail di ciascun cliente.

Automatizzazione completa!
Con la gestione automatica dei solleciti, il processo diventa più rapido ed efficiente, riducendo il rischio di errori e  

migliorando l’affidabilità del sistema.

Personalizzazione senza limiti! 
Ogni sollecito può essere personalizzato nei minimi dettagli, inclusi oggetto, corpo dell’e-mail e allegati,  

per una comunicazione più mirata e professionale verso i clienti.

Controllo totale! 
Monitora facilmente lo stato dei solleciti inviati, visualizza i dettagli delle e-mail e tieni traccia delle comunicazioni  

effettuate, garantendo sempre il massimo controllo sulla gestione dei crediti.

Collegamenti rapidi suggeriti dalla ricerca

L’applicazione consente di definire diversi termini di sollecito, offrendo la possibilità di configurare e personalizzare un 
numero illimitato di livelli di sollecito, in modo da adattarsi perfettamente a qualsiasi modello di business e rispondere in 
maniera flessibile alle esigenze specifiche di ciascun cliente. 

Tabella - Termini di sollecito (personalizzabile)
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Ogni sollecito inviato può essere personalizzato in base alle esigenze aziendali, con la possibilità di selezionare oggetti  
e corpi del messaggio in più lingue, garantendo una comunicazione mirata e adeguata a un pubblico internazionale.  
 
Inoltre, è possibile configurare indirizzi e-mail in copia conoscenza (CC) per ogni livello di sollecito, offrendo così un  
ulteriore livello di personalizzazione e tracciabilità. Queste funzionalità ottimizzano l’efficacia del recupero crediti e  
migliorando la relazione con i clienti.

I PROSSIMI PASSI

Attiva la nostra soluzione DYNCO - RECUPERO CREDITI pensata 
su misura per tutte le PMI che hanno l’esigenza di gestire le proprie situazioni 

di insolvenza con il gestionale Dynamics 365 Business Central.

Contatta la Dynamics Consult per richiedere una demo gratuita 
e ottenere maggiori informazioni!

Tabella - Livelli di sollecito (personalizzabile)

Tabella - Personalizzazione e-mail

Grazie a una coda di processi intelligente, i solleciti vengono generati e inviati automaticamente con cadenza periodica, 
seguendo una nuova procedura automatica avanzata. Non dovrai più preoccuparti dei tempi: una volta emessi, i solleciti 
vengono automaticamente inviati via e-mail all’indirizzo del cliente, garantendo rapidità e precisione senza interventi 
manuali. Una soluzione ideale per semplificare la gestione dei crediti e migliorare l’efficienza aziendale!

L’applicazione si integra perfettamente con i movimenti contabili presenti in Business Central 365. I movimenti vengono 
automaticamente selezionati per il sollecito se rispettano i requisiti stabiliti, come ad esempio l’essere di tipo “Fattura” e il 
fatto che il documento sia stato inviato correttamente al Sistema di Interscambio (SDI). In questo modo, si eliminano errori 
e si garantisce che solo i movimenti idonei vengano sollecitati.
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TIPI DI LICENZE
Le licenze dell’APP RC – RECUPERO CREDITI sono progettate per consentirti di iniziare con ciò di cui hai realmente biso-
gno ora e di aggiungere nuove funzionalità in modo conveniente solo quando le tue esigenze cambieranno. La nostra soluzione ti 

permette di iniziare in maniera rapida e semplice e ti accompagna nella crescita della tua azienda.

Potrai utilizzare la nostra soluzione sia acquistandola (On-Premise) che sottoscrivendo un canone mensile di utilizzo (Cloud).

 

Consulta la tabella qui sotto per i dettagli

Microsoft Partner

V.le Ortles 13
20139 Milano (MI) | Italy

Tel. +39 02 45075405
sales@dynamicsconsult.com

www.dynamicsconsult.com

- Gestione dei solleciti  
  personalizzata 
- Invio automatizzato delle 
  mail

Funzionalità On-Premises Cloud

3.008 €
per database / una tantum

Tipologia

APP RC

+ 20% 
dal 1° anno

95,00 €
per database / mese


